Fecha de entrada en vigor: 4de noviembre de 2021

Términos y condiciones de los productos de viaje
adicionales

Los presentes Términos y condiciones de los productos de viaje adicionales tienen
como objetivo completar y no sustituir alos Términos y condiciones de lainscripcion al
programa RCI Pointse, los Términos y condiciones de lainscripcion al programa RCI
Weekse y las Normas de inscripcion a RCI Platinume disponibles en RCl.com.
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La reserva de productos de viaje adicionales o su intercambio por puntos y/o Poder Negociador
de Depdsito, segun corresponda, estan sujetos a los términos y condiciones establecidos en los
Términos y condiciones de la inscripcidn al programa RCI Points (si es socio de RCI Paints), los
Términos y condiciones de la inscripcion al programa RCI Weeks (si es socio de RCI Weeks) y/o
las Normas de inscripcion a RCI Platinum (si es socio de RCI Platinum), junto con estos Términos
y condiciones de los productos de viaje adicionales. Ademas, también estan sujetos a los términos
y condiciones del proveedor de productos de viaje adicionales correspondiente, incluidas, entre
otras, las limitaciones debido a las fechas restringidas o la falta de disponibilidad.

RCI puede, en cualquier momento y a su entera discrecién, afiadir, modificar o cancelar cualquier
producto y/o servicio incluido en los productos de viaje adicionales.

RCly cada proveedor de productos de viaje adicionales son entidades independientes y distintas,
y RCI puede no tener control sobre el modo de operar de cualquier proveedor de productos de
viaje adicionales.

Segun el Grupo propio correspondiente y otras caracteristicas determinadas por RCI a su
discrecion, los socios de RCI que cumplan los requisitos para hacer uso de los productos de viaje
adicionales pueden tener restricciones a la hora de utilizar una parte o la totalidad de los puntos
yl/o el Poder Negociador de Depdsito que tengan disponibles en las transacciones de productos
de viaje adicionales.

Se prohibe el alquiler de puntos de RCI para las transacciones de productos de viaje adicionales.
Se permite el uso de puntos prestados, guardados o con vigencia ampliada en las transacciones
de productos de viaje adicionales.

Los socios aptos pueden intercambiar puntos y/o Poder Negociador de Depdsito por descuentos
sobre el valor de los productos y servicios de viaje. En cada transaccion de productos de viaje
adicionales se especificara un numero maximo de puntos y/o Poder Negociador de Depésito que
puede utilizarse, asi como un nimero minimo de puntos y/o Poder Negociador de Depdsito
requerido. Ademas, por cada transaccién de productos de viaje adicionales, puede requerirse un
componente de dinero. El nimero de puntos y/o Poder Negociador de Depdsito, asi como los
descuentos, pueden cambiar a la entera discrecion de RCI en funcion de factores como el tipo de
producto, el precio y el momento de las oportunidades de productos de viaje adicionales. Ademas,
segun la disponibilidad, los socios pueden tener acceso a través de Internet, en www.rci.com, a
los dltimos descuentos en productos de viaje adicionales. Todos los descuentos y la cantidad y el
valor de puntos y/o Poder Negociador de Depdsito quedan sujetos a cambios sin previo aviso a
la entera discrecién de RCI.

Una vez aplicado el descuento al coste de la transaccion, el socio debera pagar el coste restante
con dinero (mediante tarjeta de débito o crédito) o mediante cualquier otro método de pago
aceptado por RCI a su discrecidn en el momento de la transaccién. Por ejemplo, si una noche de
hotel tiene un precio al por menor de 125 $ y el socio decide intercambiar 2000 puntos por un
descuento de 25 $ (tenga en cuenta que los descuentos reales varian en funcion de los detalles
de cada transaccién), los 100 $ restantes

pueden pagarse en efectivo o con tarjeta de crédito.

A menos que se indique lo contrario, los socios no obtendran premios de viaje en las
transacciones de productos de viaje adicionales.


http://www.rci.com/
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Podrian aplicarse restricciones y/o términos y condiciones adicionales en cualquier transaccion
con un proveedor de productos de viaje adicionales concreto. Consulte con el proveedor de
productos de viaje adicionales concreto para conocer esas restricciones y/o términos y
condiciones adicionales.

Los productos y/o servicios ofrecidos por los proveedores de productos de viaje adicionales estan
sujetos a disponibilidad y RCI o el proveedor de productos de viajes adicionales puede imponer
determinadas fechas restringidas sin previo aviso.

Las tasas por transaccion de RCI, segun lo expuesto por RCI peridodicamente a su discrecion,
pueden aplicarse al uso de puntos y/o Poder Negociador de Depdsito en transacciones de
productos de viaje adicionales.

A menos que se indique lo contrario en el momento de efectuar la reserva, ninguna de las
transacciones de productos de viaje adicionales son reembolsables ni se pueden cambiar ni
transferir, y estan sujetas a los términos y condiciones de transportistas o proveedores, ademas
de a los términos y condiciones de RCI aplicables.

Segun las restricciones adicionales aqui establecidas, cualquier punto y/o Poder Negociador de
Depésito que se intercambie por transacciones de productos de viaje adicionales estara sujeto a
un periodo de gracia limitado en el que, por cualquier transaccion de productos de viaje adicional
gue cancele antes del final de la jornada laboral del dia siguiente, puede recibir un reembolso
completo de los puntos y/o del Poder Negociador de Depdésito canjeados. Después del final de la
jornada laboral del dia siguiente, los puntos y/o el Poder Negociador de Depdésito canjeado se
perderan en caso de modificacién o cancelacion. Sin perjuicio de lo anterior, si se realiza una
transaccién de productos de viaje adicionales en el plazo de tres dias previos a la fecha del viaje,
dicha transaccion sera definitiva y no se aplicara ningin periodo de gracia al intercambio de
puntos y/o de Poder Negociador de Depdsito. Cualquier otra cantidad pagada, ya sea con dinero
(mediante tarjeta de débito) o con crédito, estara sujeta a la Politica de cancelacion del proveedor
de productos de viaje adicionales y no se le aplicara el periodo de gracia.

RCI no garantiza la idoneidad o seguridad de las actividades de los complejos, asi como de los
guias, proveedores o suministradores de servicios descritos en este documento. Es
responsabilidad del socio investigar la seguridad e idoneidad de cualquier actividad, asi como las
credenciales y la aptitud de cualquier guia, proveedor o suministrador de servicios, y los socios
participan en ellas bajo su propio riesgo. RCI renuncia expresamente a cualquier garantia expresa
o implicita, o a cualquier responsabilidad relacionada con dichas actividades de los complejos,
guias, proveedores o suministradores de servicios. La informacién sobre los productos y/o
servicios del proveedor de productos de viaje adicionales publicada por RCI se basa en la
informacién obtenida a través del proveedor en cuestion. Por lo tanto, RCI no puede aceptar la
responsabilidad y no tendrd responsabilidad alguna por cualquier informaciéon inexacta,
incompleta o engafiosa proporcionada con respecto a los productos de viajes adicionales.

Cualquier proveedor, guia o suministrador de servicios aplicable podrd, a su entera discrecion,
imponer tarifas, términos, condiciones y restricciones adicionales sobre cualquier actividad o
servicio, y dichas tarifas, términos, condiciones y restricciones adicionales estaran sujetos a
cambios a discrecion del suministrador de servicios, guia o proveedor. Ademas, los organismos
auténomos administrativos, los estados, los municipios u organismos similares pueden imponer
normas o reglamentos en relacién con los planes de viaje de un socio. Es responsabilidad del
socio determinar si esas leyes, normas, tarifas, términos, condiciones y restricciones adicionales
son aplicables a su transaccion. RCI no garantiza la disponibilidad de actividades o servicios de
terceros.

Si RCI o cualquier proveedor de productos de viaje adicionales tuviese algun impedimento,
dificultad o retraso para el cumplimiento de cualquier obligacién aqui estipulada, lo cual incluye,
entre otros, proporcionar alojamiento u otros servicios de viaje, por motivos de "Fuerza mayor"
mas alla de su control razonable, dicha parte estara excusada de cumplir con sus obligaciones. El
término "Fuerza mayor", tal como se utiliza en el presente documento, significara y hara
referencia a (i) un hecho fortuito o un enemigo publico, fuego, explosiones, peligros del mar,
rayos, terremotos, tormentas, inundaciones, conflictos bélicos declarados o no declarados,
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revoluciones, insurrecciones, motines, actos de pirateria, actos de terrorismo, sabotajes,
bloqueos, embargos, accidentes, pandemias, epidemias o cuarentenas; (ii) la accion de una
autoridad gubernamental que impida o retrase el cumplimiento de las obligaciones de dicha parte
en virtud del presente documento; o (iii) huelgas, blogqueos u otros disturbios laborales resultantes
de cualquier causa, independientemente de si las demandas de los empleados involucrados son
razonables o estan dentro del poder de concesion de dicha parte. A pesar de la incapacidad de
RCI o de cualquier proveedor de productos de viaje adicionales para cumplir con cualquier
obligacion que se establezca por la presente, las obligaciones del socio, en virtud de este
documento, seguiran vigentes.

RCI puede modificar estos Términos y condiciones de los productos de viaje adicionales en
cualquier momento y a su entera discrecion en la forma establecida en los Términos y condiciones
de la inscripcién al programa RCI Points y en los Términos y condiciones de la inscripcion al
programa RCI Weeks para modificar los Términos y condiciones de la inscripcion al programa
RCI Points o los Términos y condiciones de la inscripcion al programa RCI Weeks, segun
corresponda.



